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Titulo: Notas sobre “exploracdo em rede” e rupturasalarial a partir de uma

profissional da Comunicacao

No campo profissional da Comunicacdo Social, tewlifprado o teletrabalho “a
distancia”, reforcando a tendéncia a contratac&w [yojetos”, ainda que convivendo
com relagdes durdveis de subordinacdo do trabalhadam “cliente”. O presente
trabalho narra a trajetéria de uma profissionalCdanunicacdo, que se vé obrigada a
abrir sua firma e a romper com as expectativashdier am emprego convencional. A
experiéncia ilustra que as praticas de subconéatde profissionais, conduzidas por
grandes empresas, induzem a ocorréncia em caseatarrdas de “exploragdo em
rede”: o volume de trabalho desses profissionai@oégrande que, para garantir sua
subsisténcia com base na coexisténcia de multgtgstos mal remunerados, precisam
contratar (informalmente) profissionais ainda m@aiscarios para assumir parte das

tarefas.



Objeto: No campo profissional da Comunicacdo Social, testifprado o teletrabalho “a
distancia”, reforcando a tendéncia a contratac&@w fpojetos”, ainda que convivendo
com relagBes duraveis de subordinagdo do traballzadgim “cliente”. O artigo descreve e
analisa a experiéncia de insercdo compulséria de prnofissional da Comunicacdo no
universo dos que tém firma préprianterpelando as condicdes sociais de reproducéo
dessa experiéncia, tais como: condi¢cdes de obtetgdenda; padrdo de relacdo com
clientes e fornecedores; necessidade de reposmenta subjetivo em relagdo a uma
trajetéria inicialmente planejada para a exper&ndo assalariamento protegido;
responsabilizacdo pessoal sobre a tomada de degiaéito a extensao e intensidade das
jornadas de trabalho; a “necessidade” de burlardeiormas trabalhistas para diminuir a
carga de trabalho préprio repassa-la a “funciosario

Objetivo: o objetivo principal é verificar em que a medidafigsionais forcados a abrir
firma prépria enfrentam contextos que favorecenesedgajamento pessoal no projeto
(tipico do modelo social consagrado nos Pos-Gudaa&e estabelecer regulacdes sociais
sobre as praticas econémicas. Dizendo de outro nwddigo inquire se a metamorfose
do demandante de trabalho (que deixa ser “patr@wa ger “cliente”, ao agenciar
trabalho em red® é um fendmeno que repercute sobre profissioraimado torna-los
interessados na desregulacdo de antigas converagsexiadas ao assalariamento
protegido. Nesse sentido, procura-se verificar em opedida a organizacdo em rede
contribui para a naturalizagédo de exploratéesidas (sofridas por conta da acéo de

outros agentes) e passadas adiante (sobre funo®séam contrato formal).

! Daqui para frente, chamar-se-a a experiéncigefigtizacdo O termo vem da abreviacdo de “Pessoa
Juridica” (PJ), em portugués. Sera usado aindenwot“profissionapejotizado’, querendo designar
alguém que é forcado a abrir uma firma, para atemden demandante de trabalho que ndo quer cantrata
o servico na forma do assalariamento protegido.

2 Boltanski e Chiapello consideram que o capitaligsiuturado em rede instaura um tipo especifico de
exploragédo. Isso porque “se pode dizer que os @mu@mveis sao explorados em relagédo aos que sao
moveis, no sentido de que o papel por eles desdragdercomo fator de produgdo ndo é reconhecido
como mereceria, e sua contribuigdo para formaca@lbo agregado (...) cada um vive a angustia
permanente de ser desconectado, ficar entreguipéigsorte, abandonado no local por aqueles que se
deslocam” (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009, p. 372-373)ém disso, haveria a “exploracdo no
sentido forte”, referida a diminuicdo de “uma peskamana de tal modo que ela deixa de ter condicbes
de manifestar sua grandeza em qualquer outro cé&mppelo aparecimento progressivo da incapacidade
nao so de criar novos elos, mas até de mantepsegistentes (afastamento dos amigos, rompimento d
lacos familiares, divércio, alienacdo politica)(IBIDEM, 2009, p. 374).



Metodologia: o material empirico é levantado a partir do métddaistoria de vidade
uma jovem formada em Comunicagdo Social da cidad€utitiba (Brasil) que, apos
viver a condicdo de desempregada, teve que abmr emmpresa para prestar servigco
habitual a uma grande firma de distribuicdo ded8mEm paralelo, o artigo se vale do
levantamento bibliografico pertinente aos temas “tlabalho imaterial”, do “pos-

fordismo” e da desconstrucao relativa da “sociedatirial” no Brasil e no mundo.

Resultados: entre o0s principais resultados, pode-se enumetdr: praticas de
subcontratacdo de profissionais da comunicacaoduzisias por grandes empresas,
induzem & ocorréncia em cascata de formas de “@gido em rede”: o volume de
trabalho de profissionais que vivem ao largo daegép salarial é tdo graridgue, para
garantir sua subsisténcia com base na coexist@eianultiplos projetos, precisam
contratar (informalmente) profissionais ainda mpiscarios para assumir parte das
tarefas, utilizando o artificio de “emitir a notdfiscal) ou da RPA (Registro de
Pagamento a Autdbnomo). Ou seja, a metamorfose martdante de trabalho, que deixa
ser “patrao” para ser “cliente”, depende, como mapartida para sua viabilidade, da
erosdo da solidariedade intraprofissional de setquee, no inicio da década de 1980,
tendiam a se sindicalizar e se qualificar comoepad “classe trabalhadofa™2) E
possivel ver, dentro das préprias trajetorias famei$, rupturas em relacdo a
solidariedade intraprofissional: se no passadpaasforam protegidos pela solidariedade
de “companheiros” de profissdo em grandes firmadi/ltos pejotizadogpodem ver hoje
seus colegas de oficio como concorrentes, ou messsam a depender da exploracao
destes para prosperar; 3) A pesquisa confirma @sague gejotizacagpor coergao foi
subjetivamente mais suportavel (e por isso menaflittea, evitando, por exemplo, o
recurso a Justica do Trabalho), por conta da emei@é do ideario do
empreendedorismo, que captura e agencia a “paisitlei’ da atmosfera antirregulatoria e

de negacao de hierarquias formais que explodiinabda década de 1970.

® RIVERO (2008), partir da PNAD de 1995, constatsseeniimero maior de horas trabalhadas por parte
de profissionais situados ao largo da protecaesiaklao que dizia respeito a regidao metropolitdadRio

de Janeird (IBIDEM, p. 197).

* O sindicato dos Engenheiros do Rio de Janeiro (SE]Noi exemplar, nos anos 1980, desse
enquandramento simbdlico de um grupo profissiaadlitionalmente “liberal” como um participe da
classe trabalhadora.



Ao focalizar a trajetéria de SELo que fazemos simultaneamente é tomar pé de
estratégias de grandes firmas em relacdo ao agesdia de trabalho imaterial. O que
chama atengcdo no caso especifico que envolve SEjueéo setor de comunicacao,
mesmo sendo considerado uma peca-chave para atdontaele de grandes empresas
contemporaneas, pode constituir uma espécie de-pagta para grandes firmas, na
medida em quejuarterizamesse tipo de servico: o que se tem em tela sdalegan
empresa que delegam a gestdo direta desse tipoerdigos tanto quanto ficam
desobrigada de oferecer protecéo social a queprésta 0 mesmo.

Esse tipo de insercéo profissional destoa da drigetlos avos de SEL (paternos
e maternos) e dos pais, marcados pelas experiétgiassalariamento protegido. A
familia nuclear, ndo obstante, viria passar pels maaical experiéncia de inseguranca
social possivel: a perda do provedor principal, racidente de carro, na volta do
trabalho. A perda subjetiva irreparavel foi, nongl@&condémico, minimizada por um dos
principais dispositivos da regulacao salarial: ladagedade do corpo profissional. SEL,
sua mée e seus dois irmaos conseguiram a reprodoci@acultural da familia gracas ao
fundo de pensdo dos empregados da firma estaduabjuEmo pai, engenheiro,
trabalhava. Tomou-se o acidente paterno como atmlino” e a vildva passou a receber
uma penséao pelo sinistro.

SEL, em sua vida profissional, esta longe de tee &po de retaguarda em caso
de impossibilidade temporaria de trabalhar, asgimaca familia que deseja constituir
nao podera contar que esse tipo de expedientesnaleaSEL lhes faltar. Sua seguranca
socioeconémica depende inteiramente de seu tralmllda poupanca privada que
consegue constituir. Como a remuneracéo na digtdbaide filme8 era irriséria, CEL
teve que arranjar outros clientes. Por isso mesftaqrecisa fazer de sua vida quase um
fluxo continuo de labor e, mais ainda, de procuastante por mais clientes. Suas
férias e finais de semana “desapareceram” num giveljamais havia imaginado nos
tempos de graduacdo. Chegara um ponto em que etdemu ser necessario dar
limite ao trabalho: impossibilitada de ser tdo niduee pudesse estar em dois lugares
em curto periodo, percebeu que precisava contar dabiés (BOLTANSKI e
CHIAPELLO, 2009) para dar conta dos clientes guileti

> Nome ficticio.
® A multinacional que primevamente Ihe obrigou astivair firma para “emitir uma nota”.



Passados oito anos da primeira “contratacao”, aresapa contava com trés
funcionarias (cinco ao todo, contando duas ex-am#wias), sendo que apenas uma
tinha carteira assinada: a estagiaria. Mesmo no dasta, uma esquiva a mais as
normas salariais foi necessaria, considerando gestagiaria ja era uma jornalista
formada que estava “sem fazer nada”. Em 2009, SElva com planos de “efetivar” a
estagiaria, mas no modelo em curso: pagando remgdwrcostumeira com a
contrapartida da apresentacdo de uma nota de RfAsua expressao: “no fim, ndo
tenho funcionariasenho auténomas trabalhado para mim. Ha tempos, trabalham
em seu escritorio, que deixou de serhomeoffice

O capital social de que dispbe, e do qual ndo pEoddérir mao na maior parte
das vezes, faz com que tenha que se mobilizar farenties frentes, o0 que néo seria
possivel sem colocar alguém em seu lugar em cadanmaoto temporario de saida.
Temos ai uma dinamica que corresponde ao obseryaio BOLTANSKI e
CHIAPELLO (2009, p. 372), de que psquenosnum mundo conexionista, sdo dublés
dos grandes “permanecendo no lugar, 0s pequenos garantenesemqga do grande
nesse lugar, pois eles ndo podem estar em toda garnesmo tempo, e mantém para
eles os lacos que eles teceram (...) O dublé préiciar no lugar onde foi posto. Sua
permanéncia nesse ndé da rede permite que o grandestoque”. SEL ndo é uma
grandenas redes da acumulacdo capitalista, evidentementestanto, a maneira que
encontra de compensar sua condicdo diminuta € deapa imobilidade adiante,
libertando-se em parte do lugar em que foi coloc®d@sa a gerenciar, com alguma
mobilidade, a imobilidade de outros (que nédo comsegter uma ocupacdo melhor do
gue a de trabalhar habitualmente, sem contrat®@ para pequena prestadora de
Servigo).

Numa completa inversdo da logica do arranjo dat§oesocial pretérita, SEL
considera que o maior risco de sua vida laboraue spas funcionarias entrem na
Justica contra a sua firma, tornando os dois ildeeregulagcédo salarial seus maiores
inimigos: Estado e assalariamento protegido. Ens man movimento de inverséo da

I6gica da regulacédo salarial, ela esta fazendo powpanca individual como reserva



porque um dia “pode existir alguma coisa” na Jastifrata-se, ela faz questdo de
frisar, de um risco que, diferente de outros, @@ tondigbes de escolher. A escolha se
ampara na aproximacao subjetiva que estabelecewgasnfuncionarias: SEL “contrata”
apenas mulheres jovens iniciantes nas artes dantcaigo social, com as quais seria
mais facil estabelecer uma relacéo de identificagéotraliza assim ressentimentos.
Nada disso deve mascarar, na analise sociolégisapgema da solidariedade
intraprofissional desliza do problema de se ewataoncorréncia entre os pares para o
ambito da aceitacdo de exploracfes temporariastjfip@veis” e passaveis adiante (aos
mais frageis do grupo profissional). Se existe age distingue bem o0s pequenos
escritérios do setor de servicos de hoje das anbfjeinas artesanais € justo o fato de
gue ndo se conta mais com um regime estrito deeiwgiid da concorréncia, que
costumava permitir a propria oferta de protecéoas@elos que estavam no topo da

hierarquia aos mais fracos.
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" A poupanca individual geralmente era fruto dagu@o social que o trabalhador gozava. A poupan&Etes
fruto, em parte, da economia que faz ao nao fomanadi relacéo de trabalho com suas funcionariagsta
popanca individual que lhe d& algum seguranca swdjem relacdo a uma futura interpelacao judicial.



